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Metodologia de Avaliação de Fornecedores 

No âmbito da certificação em qualidade da IMMERSAT, vimos por este meio informar os nossos 

fornecedores sobre a metodologia de avaliação implementada. 

 Os fornecedores serão avaliados com periodicidade anual, através de um sistema de conformidade 

/não conformidade dos produtos e/ou serviços fornecidos, calculados com base percentual. 

O índice de qualificação dos fornecedores (IQF) é calculado através do número de fornecimentos 

conformes relativamente ao número total de fornecimentos totais. 

IQF = Número de fornecimentos conformes  x 100 

 Número de fornecimentos totais 

Anualmente, todos os fornecedores são informados da metodologia de avaliação que lhes é 

aplicável. 

Os fornecedores com pontuação abaixo de 50% são colocados à consideração da Administração 

que decide sobre a sua exclusão. 
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